Soziale Beratungseinrichtungen in Nordrhein-Westfalen

Inhaltsverzeichnis

2,

EinfUhrung
1.1  Fragestellung der Untersuchung
1.2 Anlage und Methode der Untersuchung
1.2.1  Untersuchungsdesign
1.2.2  Fragestellung, Vorgehen und Datenbasis der einzelnen
Untersuchungsabschnitte
1.2.3  Ergebnisbereiche
1.3 Reichweite der Befunde
1.3.1 Beratungsangebot
1.3.2 Beratungsnachfrage
1.3.3  Beratungsbedarf
1.4 Anlage des Berichts

Angebot, Nachfrage und Bedarf: Darstellung der Ergebnisse (deskriptiv)

2.1

2.2

2.3

Beratungsangebot

2.1.1 Riumliche Verteilung der Beratungseinrichtungen
2.1.2 Beratungskapazititen nach Beratungssegmenten
2.1.3 Tridger der Beratungseinrichtungen

2.1.4 [Institutionelle Form der Beratungseinrichtungen

2.1.5 Finanzierung der Beratungseinrichtungen

2.1.6  Personelle Ausstattung mit Fachkriften

2.1.7 Honorarkrifte, Praktikanten und ehrenamtiiche Mitarbeiter

2.1.8  Verwaltungspersonal

2.1.9 Qualifikationsstruktur der Fachkrifte

2.1.10 Leistungsangebot der Beratungseinrichtungen

2.1.11 Offnungszeiten der Beratungseinrichtungen

Beratungsnachfrage

2.2.1 Nachfrageumfang

2.2.2 Nachfragestruktur

Beratungsbedarf

2.3.1 Sozialberatung fiir auslindische Arbeitnehmer und ihre
Familienangehorigen

2.3.2 Beratung bei Schwangerschaftsproblemen und Familienplanung

2.3.3 Erziehungsberatung

2.3.4 Beratung bei sexuellem MiBBbrauch und Gewalt

2.3.5 Ehe- und Lebensberatung

2.3.6  Sucht- und Drogenberatung

2.3.7 Aids-Beratung und -Aufklirung

Seite

11

77
84
87
90
94
97
100

2



3'

Vernetzung, Strukturvarianten und Forderpolitik der
Kommunen und des Landes

3.1
3.2

3.3

34

3.5

3.6

Regionale Abgrenzungen und Zuordnungen

Richtwerte, Wartezeiten, quantitative und qualitative

Bewertungskriterien fiir die Versorgungslage

Regionale Versorgungsniveaus - Ergebnisse der

Kommunen-Gespriiche

3.3.1 Quantitative und qualitative Kriterien

3.3.2 Ubergreifende Bewertungen

3.3.3 Beratung fiir auslindische Arbeitnehmer und ihre
Familienangehérigen

3.3.4 Beratung bei Schwangerschaftsproblemen und Familienplanung
3.3.5 Erziehungsberatung, Beratung bei sexuellem Milbrauch

und Gewalt, Midchenberatung, Beratung bei Sektenproblemen
3.3.6 Ehe- und Lebensberatung
3.3.7 Sucht- und Drogenberatung
3.3.8 Aids-Beratung und -Aufklirung
3.3.9 Verinderungen und Entwicklungen bei den Problemlagen,

unterversorgte und unversorgte Bedarfsgruppen
Versorgungssituation aus dem Erfahrungszusammenhang der
Beratungseinrichtungen
Beurteilung der Versorgungssituation aus Triger-Perspektive
3.5.1 Sozialberatung fiir auslindische Arbeitnehmer und
ihre Familienangehdrigen
5.2 Beratung bei Schwangerschaftsproblemen und Familienplanung
3.5.3 Erziehungsberatung, Beratung/Anlaufstellen bei
sexuellem MiBbrauch und Gewalt, Midchenberatung
3.5.4 Ehe- und Lebensberatung, Beratung bei Sektenproblemen
3.5.5 Sucht- und Drogenberatung
Kooperationen, Vernetzung und Strukturvarianten
3.6.1 Kooperationen
3.6.1.1 Beurteilungen der Einrichtungen
3.6.1.2 Beurteilungen der Triiger
3.6.2 Vernetzung
3.6.2.1 Beurteilungen der Einrichtungen
3.6.2.2 Beurteilungen aus kommunaler Perspektive
3.6.2.3 Beurteilungen der Triger
3.6.3 Strukturvarianten
3.6.3.1 Beurteilungen aus kommunaler Perspektive
3.6.3.2 Beurteilungen aus Einrichtungsperspektive
3.6.3.3 Beurteilungen der Triger

104

105

112
112
113

115
116

118
120
121
123

124

126
134

136
136

138
140
141
141
142
142
145
149
149
149
150
154
154
154
156



Soziale Beratungseinrichtungen in Nordrhein-Westfalen

3.7 Forderpolitik der Kommunen und des Landes

3.7.1 Beurteilung der Forderpolitik der Kommunen
und des Landes — Ergebnisse der Kommunen-Gespriche
3.7.2  Beurteilung der Forderpolitik der Kommunen
und des Landes — Ergebnisse der Trigerbefragung
Zusammenfassung

4.1 Zur Untersuchung
4.2 Ergebnisse

4.2.1
4.2.2
4.2.3
424
4.2.5
4.2.6
427

Beratungsangebot

Beratungsnachfrage

Beratungsbedarf

Versorgung

Vernetzung, Strukturvarianten

Forderpolitik der Kommunen und des Landes
Qualitiitssicherung als zukunftsbezogene Aufgabe

Eckpunkte fir eine Gesamtversorgung mit sozialer
und psychosozialer Beratung

5.1 Ausgangsbedingungen
5.2 Allgemeine Anforderungen und Kriterien fiir eine Gesamtversorgung
5.3  Versorgungsstrukturen

160

160

164

171

171
172
172
175
176
176
180
182
184

185
186
188

9



	Inhaltsverzeichnis
	[Seite 1]
	[Seite 2]
	[Seite 3]


